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  محمدحسن بهروزيان 
استاد بازنشسته‌ی دانشگاه فرهنگيان 

اگر فضای آموزشی با نشاط و شادی همراه شود، یادگیری 
به‌شیوه‌ی مطلوب‌تری انجام می‌گیرد. کلاس مفرح، گذشته از 
بهره‌وری بیشتر برای دانش‌آموزان، برای معلم نیز دل‌نشین‌تر 
و راحت‌تر است. هرچه دانش‌آموزان در کلاس درس احساس 
بهتری داشته باشند، اســتعداد‌های بالقوه‌شان شکوفاتر 
می‌شــود و در نتیجه روند فعالیت‌های یاددهیی‌ادگیری به 
شیوه‌ای اصولی‌تر و منطقی‌تر دنبال می‌شود. به همین منظور 
در روش‌های نوین تدریس به فعال‌سازی هوش هیجانی در 
راستای شاداب‌سازی روحیه‌ی فراگیرندگان توجه خاصی 
شده است. این نوشته تلاش می‌کند روش‌هایی کاربردی برای 

شاداب‌سازی کلاس درس ارائه دهد.
كليدواژه‌ها: سازمان‌دهی فضای یادگیری، فنون جلب توجه، انجام 

رفتارهای غیرمعمول، به‌کارگیری روش سؤال‌محور

سازمان‌دهي فضاي يادگيري 
فضاي يادگيري را مي‌توان عامل مهمي در شاداب‌ســازي 
كلاس به حســاب آورد. ســازمان‌دهي این فضا به عواملي 

بستگي دارد که عبارت‌اند از: 
الف( متناسب‌بودن با هدف‌های درس؛ 

ب( متناسب‌بودن با هدف‌هاي روش تدريس پيشنهادي؛ 
ج( متناسب‌بودن با ويژگي‌هاي دانش‌آموزان. 

جلب توجه در کلاس و همچنین روش تدریس مناسب در 
شاداب‌ســازی نقش مهمی ایفا می‌کند. در اين‌باره توضيح 

مي‌دهيم:

 جلب توجه 
در علم روان‌شناســي معمولًا به جهت‌داربــودن و انتخاب 

شاداب‌سازي 
كلاس درس

فرايندهاي ذهني كه شكل‌دهنده‌ي فعاليت‌هاي ذهني 
سازماني‌افته‌اند، »توجه« می‌گويند. از نظر معلم نیز توجه 

یعنی »تجلــي اراده‌هاي فعال يــا ادراك آگاهانه‌ي محرك 
حسي.«

توجه بر دو نوع است: 
الف( واكنش ابتدايي: مانند وقتي كه سر را به طرف صدا 

بر مي‌گردانيم. 
ب( توجــه ارادي و ادامه‌دار: مانند عملي اجتماعي كه 

دانش‌آموز از خود بروز مي‌دهد. 
توجه‌كردن يك انتخاب است، نه استعدادي كه برخي از آن 
بهره‌مند هستند و برخي بي‌بهره. توجه‌كردن محصول رفتار 
و اعمال ديگران نيست، بلكه عبارت است از اينكه خودمان را 
مقيد كنيم به سخنان ديگران خوب گوش دهیم و پديده‌هاي 

اطرافمان را خوب ببينيم.

راهبردهاي جلب توجه 
آيا شــما هر روز، براي شروع درس، يك نوع رفتار را از خود 
نشان مي‌دهيد؟ اگر تا به حال چنين بوده است، از اين پس 
در رفتار خود تجديدنظر كنيد. روان‌شناسان معتقدند يكي 
از راه‌هاي جلب توجــه ارائه‌ی محرك‌هاي بديع و نامعمول 
است. براي جلب توجه فراگيرندگان روش‌های متعددی به 
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كار گرفته مي‌شــوند. در اينجا به چند شيوه‌ي جلب 
توجه اشاره مي‌كنيم: 

1. آغاز صحبت با كلمات انتظاري
 معلم مي‌تواند سخن خود را با چنین كلماتي شروع كند: 

 بچه‌ها باور نمي‌كنيد امروز چه اتفاقي افتاد... .
 بچه‌ها شنيده‌ايد كه... .

 راستي مي‌دانيد امروز چرا دير آمدم ... .
 چرا امروز این اسم‌ها را برای گروه‌های شما انتخاب کرده‌ام... . 

۲. انجام رفتارهاي غيرمنتظره )نامعمول( 
در آغاز برخــي جلســات درس معلم مي‌توانــد رفتارهاي 
غيرمنتظره‌ای از خويش نشان دهد. اين رفتارها باعث جلب 
توجه دانش‌آموزان خواهند شــد. مثلًا معلــم پس از ورود به 
كلاس با همه‌ي دانش‌آموزان دســت بدهد. )ايجاد دوستي و 
علاقه باعث جلب توجه مي‌شــود.( یا معلم چند ثانيه بدون 
اينكه حرفي بزند، در كلاس قدم بزند )انتظار باعث جلب توجه 
مي‌شود. البته سعي كنيد انتظار آن‌ها زياد طول نكشد؛ چون 
ممكن است كلاس با هرج‌و‌مرج روبه‌رو شود( یا معلم به همه‌ي 
بچه‌ها شیرینی بدهد یا اینکه يك لطيفه‌ي آموزنده يا داستان 

كوتاه تعريف كند. 

انجام رفتارهاي غير منتظره مي‌تواند به شــکل‌های 
متعدد صورت بگیرد: 

الف( ديداري و از طريق تخته‌سياه 
 از دو سمت شروع به نوشتن كنيد. 

 عنوان درس را از سمت چپ تخته سياه بنويسيد. 
 عنوان درس را وارونه بنويسيد. 

 كلمات عنوان درس را در هم بريزيد. 
 عبارات غير معمول بنويسيد. 

 تخته را خط‌خطي كنيد. 
 وانمود كنيد كه روي تخته مي‌نويسيد )به شكل نمايش 

ايمايي يا پانتوميم(. 
 از پايين به بالاي تخته بنويسيد. 

 تمام كلمات را به‌صورت بدون نقطه بنويسيد. 
 املای کلمات را اشتباه بنویسيد.

 تمام كلمات را به‌ صورت حروف جدا بنويسيد. 

ب( گفتاري و از طريق بيان
كلمات و عبارات غيرمعمول
 مو بلندها بيشتر دقت كنند. 
 پيرمردها بيشتر دقت كنند. 

 از اين لحظه به بعد خود را خلاق كنيد. 
 از ايــن لحظه به بعد فقــط با گوش‌كــردن نمي‌توانيد 

حرف‌هايم را متوجه شويد. 

 3.  تغيير محرك 
در هنــگام تدريــس محرك‌هاي گوناگونــی نقش‌آفريني 

مي‌كنند. برخي از اين محرك‌ها عبارت‌اند از:
الف( صــداي معلــم )عادی، مــوزون، خفیــف، مقطع و 

بریده‌بریده( 
ب( محرك‌های ديداري )مثل پوستر یا شكل اشيا(

ج( تخته‌ی كلاس
د( مطالب مكتوب در كتاب درس

ه‍( صداي ضبط صوتی كه موضوع درس را بيان كند. )توسط 
يك دانش‌آموز، چند دانش‌آموز یا خود معلم( 

و( محرك صداي راديو
اســتفاده‌ی طولاني از هــر كدام از ايــن محرك‌ها باعث 
خســتگي و البته بی‌توجهــی دانش‌آموزان خواهد شــد. 
بنابراین معلم باید محرك‌ها را تغيير دهد و ايجاد تنوع كند. 

4. تأكيد
افزايش يا كاهش شــدت محرك‌ها، هــر دو به تأكيد بر 
يك مفهوم يا پديده منجر مي‌شوند. مثلًا شدت يك صدا، 
شــدت رنگ یا شــدت نور که همواره باعث جلب توجه 
مي‌شــود. كاهش در موارد ياد‌شــده نيــز مي‌تواند باعث 

جلب‌توجه شود.
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۵. تكرار
تكرار معمولًا، اجتناب از يك محرك را مشكل‌تر مي‌سازد. 

محركي كه چندين بار تكرار شده باشد از محركي با همان 
درجه با تكرار كمتر، در نظام ذهني شــنوندگان ســريع‌تر 
و بهتر وارد مي‌شــود. در تبليغات بازرگاني صدا و سيما و 
روزنامه‌ها نیز به‌شدت از راهبرد تكرار استفاده می‌شود. تكرار 
تبليغ يك كالا رفته‌رفته باعــث رونق بازار آن كالا خواهد 
شــد. بنابراین، معلمان نيز بايد از اين راهبرد ســود ببرند. 
نكات كليدي و مهم درس‌ها را از زبان خود يا دانش‌آموزان 
تكرار كنند تــا توجه دانش‌آموزان را به آن‌ها جلب كنند و 

درجه‌ی اهميت آن را به دانش‌آموزان نشان دهند.  

6. حفظ ارتباط غيركلامي با همه‌ي دانش‌آموزان
كاهــش بحث كلامي و ايجاد ارتباط عاطفــي با دانش‌آموزان 
متضمن شكل‌گيري يادگيري پايدار است. نشانه‌هاي غيركلامي 
نقش اساسي در این راستا ایفا می‌کنند و می‌توانند »جايگزين« 
پيام‌هاي كلامي شوند؛ مثلًا به‌جاي گفتن بله سر را پايين بياوريد. 
این نشانه‌ها همچنین می‌توانند پيام‌هاي كلامي را »تقويت« 
كنند؛ مثلًا همراه گفتن »خداحافظ« دســت خود را هم تكان 
بدهيم. حركات اعضاي بدن، دســت، سر و ژست‌هاي چهره و 

چشم، برای حفظ ارتباط غیرکلامی بسیار کمک‌کننده‌اند.

7. ازبين‌بردن موانع جلب‌توجه
برخی از این موانع عبارت‌اند از:

 كاهش صداهاي مزاحم؛  جدا‌كردن بچه‌هاي شــلوغ از 
همديگر؛   دوركردن اشياي مزاحم مثل كاپشن و دستكش 
تنظيم سرما و گرماي مناسب كلاس.  و كيف از روي ميزها؛ 

8. تأكيد بر فعاليت‌هاي عملي
واگذاري مســئوليت در كار كارگاهي یا اصلاح فعاليت‌هاي 
يكديگر نمونه‌ای از این فعالیت‌های عملی به شمار می‌آیند.

9. پرسش 
ســؤال‌هاي مناسب توجه فراگيران را به‌شدت به‌سوي خود 

جلب مي‌كند. 
 الف( اصول حاكم بر تعليم‌و‌تربيت سؤال‌محور
 دانش‌آموز نبايد از لذت سؤال‌كردن محروم شود. 

 ســؤال‌كردن را بايد به‌عنوان انرژي متراكم و آزاد‌نشــده 
قلمداد كرد. 

 براي نادانسته‌هاي دانش‌آموزان مانند دانسته‌هاي او بايد 
ارزش و اهميت قائل شد. 

 بايد به دانش‌آموزان كمك كرد تا هر دانســتني را پلكان 
براي صعود به مرحله‌اي عميق‌تر و گسترده‌تر برساند. 

 باید از دانش‌آموز خواست آنچه را نمي‌داند آشكار سازد تا 
براي يادگيري او از آن‌ها استفاده شود. 
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ب( شيوه‌هاي عملي حاكم‌ساختن تعليم‌و‌تربيت 
سؤال‌محور

 برنامه‌ي درسي به‌طور كامل ازپيش‌تعيين‌شده و استاندارد 
و يكنواخــت نباشــد تــا در درس‌هاي متعدد به تناســب 
پرســش‌هاي دانش‌آموزان روند تدريس جهت بگیرد و به او 

حق انتخاب داده شود. 
 معلم با شيوه‌هاي گوناگون كنجكاوي، احساس نياز، علاقه و 
انگيزه‌ي يادگيري مباحث را به‌گونه‌ای در دانش‌آموز ايجاد كند 
كه او با مطالب ارتباط عاطفي برقرار كند و بتواند خودش سؤال 

كند و درس برايش معنادار و لذت‌بخش باشد. 
 آگاهانه و به‌عمد فرصت‌هايي فراهم شود تا دانش‌آموزان به 
آنچه آموزش داده شده‌اند، بينديشند كه بايد معلم از بمباران 

اطلاعات باز ايستد. 
 فرصت هرچه بيشــتر برای دانش‌آموزان به‌منظور ارتباط با 

محيط پيرامون خود ایجاد شود. 
 عادت به پرسش‌كردن تقويت شود؛ به این منظور معلم باید 
به‌طور صریح از پاسخ‌دادن به سؤالاتي كه جوابشان را نمي‌داند 
اجتنــاب و حتی در بعضي موارد به‌طــور مصنوعي وانمود به 

ندانستن کند. 
 پرسش‌هايي فراتر از محتوای تدریس، بعد از درس، طرح شود 
تا دانش‌آموز بفهمد دانســتني‌هاي مربوط به آن موضوع تمام‌ 

نشده است و مطلب ادامه دارد. 
 در ارزشيابي هم از دانسته‌ها و هم از آموخته‌هاي سلبي آنان 
سؤال شود تا هم اهميت موضوع تدريس مشخص شود و هم 
معلم دريابد در سوق‌دادن دانش‌آموزان به مسير يادگيري پويا تا 

چه اندازه موفق بوده است. 
 فرصت‌هايــي براي دانش‌آموزان فراهم شــود تــا درباره‌ي 

سؤال‌هاي خود با يكديگر مشورت كنند.

روش تدریس اکتشافی 
روش تدریس اکتشــافی یکی دیگر از شیوه‌های مناسب برای 
ایجاد انگیزه‌ی بیشتر در راستای فعال ساختن فراگیران و در 
نتیجه، شاداب‌سازی فضای آموزشی حین تدریس است که در 
مقایسه با روش اکتسابی می‌تواند فرایند آموزش را بهبود بخشد. 
روش تدریس اکتشافی با توجه به موضوع درس و ویژگی‌های 

دانش‌آموزان تابع مراحل متفاوتی است.
يادگيري از طريق روش تدريس اكتشافي بدين‌گونه است كه 
فراگيران تشويق مي‌شــوند تا موضوع درسي را كه قرار است 
بياموزند، خودشان كشف و براي آن راه‌حل صحيح را پيدا كنند.

سطوح مختلف در به‌كارگيري روش تدريس اكتشافي در قياس با روش تدريس اكتسابي

حل مسئلهروش حل مسئلهمسئله )سؤال(

دانش‌آموزمعلممعلم

دانش‌آموزدانش‌آموزمعلم

دانش‌آموزدانش‌آموزدانش‌آموز

معلممعلمدانش‌آموز


